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POCRISC

Plate-forme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation

Introduction

Deveryware dispose d’'une plateforme informatique APP POCRISC pour coordonner les
évaluations des dégats et coordonner les équipements d’exécution des taches et de collecte de
données sur le terrain, développée dans le cadre du projet européen INTERREG POCTEFA
« POCRISC » et dont I'origine remonte au tremblement de terre de Lorca en 2011, dont le solde
a été réglé avec plus de 30.000 foyers touchés et la coordination de 3.000 collaborateurs.

C’est un outil de gestion et de suivi des taches et collecte de données (protection civile, sécurité,
santé et organismes collectifs professionnels) appliqué aussi en Espagne, aux cas d’utilisation
covid-19 tels que la surveillance de quarantaine, les controles sanitaires, les désinfections, la
livraison de nourriture et de matériel, la détection des besoins hospitaliers et des maisons de
soins infirmiers, la gestion de la morgue, ...

Il se compose d’un panneau de contrdle et d’un controleur Web et d’une application mobile
pour la collecte de données sur le terrain.
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Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation

L’acces a la plate-forme se fera par le biais d’un lien web composé du nom de notre plate-forme
suivi du domaine principal de cette plateforme:

https://myplatform.pocrisc.deveryware.es

Entrar

Dans l'onglet navigateur, il nous montrera le nom que nous avons attribué a la plateforme.

\AJ @ Pocrisc Proteccién Civil X | +

Une fois sur la plateforme, nous devons entrer notre nom d’utilisateur et mot de passe pour accéder.
Seuls les utilisateurs administrateurs ou coordinateurs pourront accéder a la plate-forme.

La premiere chose que vous trouvez sur I'écran principal sont deux éléments: le menu principal
sur le coté gauche de la fenétre et sur la droite, I'espace de travail, qui vous montre les
informations sur I’élément que vous avez sélectionné dans le menu.

Meni
Principal Area de Trabajo

EVENTS

Buscar Crear

Fecha de apertura 8 Tieo

@  Evaluacién residencias
pandemic - 21/032024

=N [ 4 & g o
o
L ] (] rd & L L3
interreg
POCTEFA == @  Reparto de alimentos
panteme- 21032020
=n [ 4 & g o

©  Agrupaciones

semie 22/0812020
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Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation

1. Menu principal

Dans le menu principal, vous trouverez les principaux éléments de I'application, et vous
pouvez le faire déployer ou minimiser.

Juanan-ltcsis-Com

23 Dashboard

(3 Eventos

Tareas

[ Configuraciones
2% Usuarios

[J Elementos

I} Plantillos-tarea

iterreg
POCTEFA

En suivant le logo de la plate-forme, vous trouvez I'utilisateur qui a eu accés a
I"application, et en déployant ses options, vous serez en mesure de modifier son profil ou
de le déconnecter de la plate-forme.

Juanan-ltcsis-Com

B Profile

3] Logout

2. Utilisateurs

Dans cette section, vous afficherez la liste des utilisateurs inscrits sur la plate-forme.

25589677

Tss01IM

TaBMBSCe

TassT288T

45963677

0000000 O0CDO0OO0
o AR AL AR Ha UR WE QR XL VLS
O 0000006068
o o0 o 0 o0 o0 o0 o0 oo
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Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation

La colonne Etat (Estado) nous indique si 'utilisateur est validé pour I'accés a la plate-forme.
Lorsqu’un technicien (inspecteur) s’inscrit dans I’APP mobile, il doit étre validé par le

coordinateur, en cliquant sur les icones dans la colonne centrale des actions. Q@
No. Estado DNI Nombre Acciones
9 Barbero, Vanesa Va [x]
10 23232323h Séanchez, Cristdbal /‘ E

Pour modifier les données d’un utilisateur, vous cliquerez sur I'icone de la colonne d’actions?’

USERS > INFO-APPINNOVA-COM

Email »
info@appinnova.com

Nombre »
Cristobal

Apellidos »
Sanchez

DNI =
23232323h

Rol
Technician

() Validado
7 Recover

Actualizar

Lorsqu’un utilisateur a oublié son mot de passe et veut le réinitialiser, il ne peut pas le faire
directement, il doit demander a son coordinateur, et le coordinateur activera I'option Récupérer
sur son onglet.

DNI «
23232323h

Rol
Technician

alidado

Une fois la réinitialisation du mot de passe activée, le technicien pourra accéder au site Web de
la plate-forme et, dans la partie inférieure demander le changement de mot de passe.

Recuperar contraseia

Entrar un o coordinador para permitir recuperar tu
contraseia

Email +
Contrasefia +

Crear cuenta

Nueva contrasena Confirmar contraseiia
(OLVIDO LA CONTRASERA? ENTRAR
CAMBIAR CONTRASERA

VOLVER ALLOG IN

Manuel d’utilisation pour les coordinateurs 3
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Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation
- Important : Une fois que le mot de passe a été restauré par I'utilisateur, le coordinateur
doit désactiver a nouveau I'option de réinitialisation du mot de passe sur I'onglet mot
de passe de I'utilisateur.

En haut de la liste des utilisateurs, nous avons une barre de filtre qui vous permettra de
montrer seulement un groupe d’utilisateurs en fonction des critéres que vous indiquez.

USERS
Buscar Crear
| Estado - Rol - Email DNI I
No Estado DNI Nombre Acciones
1 (/] undefined, undefined s @8

Vous pouvez filtrer par état, type d’utilisateur ou par une chaine contenue dans I'e-mail ou la
carte d’identité (DNI)

En haut, il y a deux options: Recherche, qui vous montre la liste des utilisateurs,

USERS
| Buscar Crear I
Estado v Rol v En
No Estado DNI Nombre

o Créer, ce qui vous permet d’ajouter un nouvel utilisateur.

USERS > CREATE

Buscar Crear

Email «

Nombre *

Apellidos *

DNI =

Rol =

» Validado

Crear

Manuel d’utilisation pour les coordinateurs 4
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Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation

3. Configurations

Cette option vous permettra de configurer certaines options générales de I'application telles
que les coordonnées de la zone a évaluer et les sites ou télécharger les cartes pour les
applications intranet et mobiles.

CONFIG
map-init-coorainates

36.719979:-4.419665:10 Actualizar

Proteccion Civil Diputacion de Malaga Actualizar

map-ur

https://drive.google.com/uc?id=1RNsVX-JMDae-FnV_Etq7YCzCbE A crmlizar

mapbox-a

pk.eyJ1ljoiZmZyLWR3liwiYSI6lImNrMzhnNzR5azAxcjYzaWtxa3FyZI Actualizar

- Important : Ces parametres seront configurés par les administrateurs lors de
I'installation de la plate-forme et ne doivent pas étre modifiés par les coordinateurs
normalement.

4. Eléments

Un élément est tout objetqui peut étre géo-référencié et qui contient des propriétés, selon
I'application que vous donnez a la plate-forme. Peut étre une municipalité, un secteur, un
terrain, un batiment, des hopitaux, du personnel, et tout élément que nous voulons évaluer.

ELEMENTS

Tipo - Referencia Nombre
No. Tipo Referencia Nombre Acciones
1 district 29029 Benarrabé ®©
2 district 29024 Benalauria ®
3 district 29023 Benahavis ®©
4 district 29022 Benadalid ®
5 district 29021 Majate ®
6 district 29028 Benaojan ®
7 district 29027 Benamocarra ®©
3 district 29026 Benamargosa ®
9 district 29025 Benalmadena ®
10 district 29020 Arriate ®

Items per page: 10 1- 10 of Infinity >

Manuel d’utilisation pour les coordinateurs 5
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Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation

Vous aurons la liste compléte des éléments que la plate-forme utilise, soit pour étre évalués,
soit pour étre groupés en tant que secteurs.

En haut, nous avons une barre de filtre, par types d’éléments ou par une chaine contenue dans
le nom ou la référence.

ELEMENTS

Tipo

district - Referencia Nombre °

No Tipo Referencia Nombre Acciones

1 district 29029 Benarraba (0]
Vous pouvez voir la fiche d’'un élément en cliquant sur le bouton °

ELEMENTS Referencia Externa
Informacién principal A
Id: 29029 Propiedades

> Generales
Tipo: district

District name: Benarraba

Propiedades importadas

PROVINCIA: Mélaga
Propiedades
COD_MUN: 29029 » Importadas

del Elemento

name: Benarraha

COD_ENT: d06 o

En bas de la fenétre, vous trouvez le bouton Restaurer les éléments, ce qui vous permet
d’ajouter plus d’éléments a la plate-forme a I'aide d’un fichier GeolJson.

Cargador de elementos desde ficheros
JSON

[J Borrar coleccion de elementos
Examinar..

cerrar Send

5. Evénements

Les événements sont chacun des types d’évaluations que vous voulez réaliser sur les
éléments de la plate-forme. Par exemple, si vous voulez évaluer les résidences de la
province, vous créez un événement. Si vous voulez garder une trace des incidents qui se
produisent, vous créez un autre événement, etc.

Manuel d’utilisation pour les coordinateurs 6



Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation

EVENTS

Buscar Crear

Fecha de apertura ® Tipe

POCRISC

Evaluacién residencias
pandemic - 21/03/2020

Incidencias
pandemic - 21/03/2020

Reparto de alimentos

pandemic - 21/03/2020

Agrupaciones

pandemic - 2

o0

g [
] 3
g (3
5] (3

Dans la fiche de chaque événement, vous pouvez distinguer différents éléments:

Evaluacion residencias

Description de I'événement

Date de création

Type d’événement | P pandemic-21/03/202
LH Ik 7/ & ] & — |
/ Exportation des évaluations
Vue sur le tableau de bord .
Supprimer I'événement
Afficher les taches Editer I'événement
Bloquer
Appliquer le modele we o

- Editer” :

Il vous permet de modifier les principaux éléments de I'’événement, tels que le nom et la
description, et les dates de début et de fin de I'’événement.

Manuel d’utilisation pour les coordinateurs
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Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation

- Téches:

Il vous montre la liste des taches que nous avons dans ce cas, et les principales informations liées
a cette tache, telles que le technicien (inspecteur) qui est affecté, I'élément a exécuter, le
formulaire (fiche) a évaluer et quand la tache a commencé.

On peut modifier ou e supprimer une tache spécifique avec les boutons ’

Comme dans les autres sections, il y a une barre de filtre, qui vous permet de sélectionner les
taches affichées par type, référence ou utilisateur.

Si vous avez appliqué un filtre et vous voulez le défaire, vous devez cliquer sur  du co6f@ droit.

En haut vous avez également la possibilité de créer une nouvelle tache.

- Tableau de bord Bg

Il vous montrera sur la carte les éléments de I'événement sélectionné, les différenciant par
couleurs (Voir plus d’informations dans la section Tableau de bord).

- Modelell:

Il nous permet de générer automatiquement des taches a partir de modeéles prédéfinis (voir
I’option modeles ci-dessous).

6. Taches

Manuel d’utilisation pour les coordinateurs 8
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Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation
Cette option vous montre une liste de toutes les taches de la plate-forme.

\
o o

\
o

Vous pouvez voir I'état de chaque tache.

En attente
~ Finalisé
<7 En cours
B Ayorté

Il'y a également en haut, la possibilité de créer une nouvelle tache.

Tout d’abord, nous préciserons le type de tache (vulnérabilité, sécurité ou dommages).

VULNERABILITY
SECURITY

DAMAGES

Ensuite, nous sélectionnons la fiche qui sera appliquée a I'élément (les fiches sont créés par
les administrateurs), le technicien qui effectuera I'évaluation et quel élément sera évalué.

La prochaine étape consistera a sélectionner les techniciens qui évalueront les éléments de
cette tache. Pour ce faire, vous déployez la liste des utilisateurs avec la fleche sur la droite.

Usuario User not selected ~

DNI Sénc| X Team

No Estado DNI Nombre Acciones

1 23232323h Sanchez, Cristobal (+]

Vous pouvez utiliser la barre de filtre pour sélectionner la liste des utilisateurs et localiser le
technicien (inspecteur) souhaité.

Une fois, il a été trouvé, vous cliquerez sur le bouton a droite de chaque utilisateur. 0’

Manuel d’utilisation pour les coordinateurs 9
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Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation

Usuario yormabusiness-gmail-com ~

Ensuite, de méme, nous devons choisir I’élément sur lequel I’évaluation sera effectuée.

Elemento 29029 v

Et enfin, vous allez cliquer sur le bouton Créer pour avoir la tache enregistrée sur la plate-forme.

SECURITY -
Formulario
pm-security-covid19-residenciasAncianos -
Usuario yormabusiness-gmail-com v
Elemento 29029 ~
Crear

Pour afficher les informations d’une tiche déja accomplie, c’est-a-dire avec la marque, vods
cliquerez sur la ligne de cette tache et les évaluations déja réalisées seront déployées.

15 eq pm security covid19 registro proteccioncivil- 29082 4 days agolnvalid date
*  security incidencias rincondelavictoria-es ysad E
>
17V chumy &E;:g:{;‘z covid19 registro paco-martinez-deveryware-com 29080 4 days ago7 hours ago
[x]
No Definicion del elemento Fecha de inicio Acciones
1 1 4 days ago ®
2 2 4 days ago ®
3 3 4 days ago ®
4 botellon parque los cisnes 6 hours ago ®
5 Centro comercial 2 6 hours ago ®
eq pm security covid19 registro . . /7
19 security _incidencias peivil-pizarra-es 29080 4 days ago4 days ago
]

Vous pourrez voir une description de I’évaluation, quand elle a été faite, et en cliquant sur le
bouton, nous accéderons aux données de I'évaluation. )

Manuel d’utilisation pour les coordinateurs 10
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Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation
TASKS > INCIDENCIAS > 4FFA4D67-E396-4E7E-8C8D-DF293274B7CA > BOTELLON-PARQUE-LOS-CISNES
Informacién principal:
« Referencia externa: 29080
+ Definicion del elemento: botellon parque los cisnes
+ Fecha de inicio: 6 hours ago
+ Fecha final: 6 hours ago

+ Observaciones: observations

+ Usuario: paco-martinez-deveryware-com

Datos del formulario:
TYPE eq-security
> INCIDENCIA

> RECURSOS

2.473%0727
< Tweet

Israel Rodriguez
A% @birrabel

“Estamos altamente cualificados
para lo que ahora mismo necesita P hOtOS

la ciudad, somos conocedores
de la logistica sanitaria, sabemos
trabajar en equipo y la ciudadania
conffa en nosotros”. #C0OVID19

Bomberos de Barcelona se sienten
‘infrautilizados' en la crisis del coronavirus

En haut, il nous montrera les principales informations de la tache, I’élément qui a été évalué, la
définition ou la description, le début et la fin de la tache, le technicien qui I'a faite et les

observations.

La deuxieme partie de la fiche nous montre le formulaire (fiche) qui a été rempli dans
I’évaluation, que nous pouvons déployer, avec les différentes sections et voir chacune des

annotations faites dans I'évaluation.

Datos del formulario:
TYPE eq-security

v INCIDENCIA
TITULO: Mayores con vulnerabilidad social
DIRECCION: Cuevas Bajas
CONTACTO: Jimena
TELEFONO: 0765332
DESCRIPCION: Barrio conflictivo
COORDINATES: [
URGENCIA: Media

v RECURSOS
MOVILIZAR: No
TIPO: Control policial periodico

TAREA: Controlar robos

7. Modeéles de taches

Dans cette section, vous aurez une série de modeles qui créeront les différentes taches
d’évaluation a réaliser sur les éléments d’une zone.

Tout d’abord, vous devrez sélectionner I'événement sur lequel on veut définir un modele.

Manuel d’utilisation pour les coordinateurs 11
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Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation
TASK-TEMPLATES

Seleccion de evento
Afficher les taches de

I’événement

Fecha de apertura 8 Tipo

@  Evaluacion residencias
21/03/202

Incidencias

[

@  Reparto de alimentos
emic - 21/03/202

[

@  Agrupaciones
i

Une fois que vous sélectionnez I'événement, vous pouvez voir les modeéles qui lui ont été définis.

TASK-TEMPLATES 2 INCIDENCIAS

Buscar Crear
Referencia User ID SubType - SubType -
No Usuario Elemento Acciones
1 info-appinnova-com Hoteles abiertos durante estado de alarma /‘ ﬁ'

Items perpage: 10 1 - 10 of Infinity >

Et tout comme dans les autres sections, il y a une barre de filtre, pour localiser la tache
souhaitée au cas ol vous en avez trop défini.

Referencia User ID SubType v

En haut de la fenétre, comme d’habitude, il y a un bouton pour créer de nouveaux modeles.

Referencia Externa *

Usuario User not selected v
Elemento Element not selected v
Crear

Tout d’abord, vous allez spécifier une description de la tache (ou référence externe).

Hoteles abiertos durante estado de alarma

Manuel d’utilisation pour les coordinateurs 12
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Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation
Ensuite, vous pourrez préciser les techniciens (inspecteurs) qui seront chargés d’évaluer cette

tache. En déployant cette section par la fleche sur le c6té droit , vous pouvez voir tous les
techniciens disponibles et les filtrer selon différents critéres.

Hoteles abiertos durante estado de alarma

Usuario User not selected
ail DNI Surname Team
N. Estado DNI Nombre Acciones
1 23247548E Martinez, Paco (+]
2 25312277TH Magqueda Macias, Julio o

Pour ajouter un utilisateur a la tache, vous devez cliquer sur le bouton bleu a droite de chaque (+]
utilisateur.

Une fois sélectionné, il apparaitra dans I'onglet de I'utilisateur.

Usuario info-appinnova-com v

La derniére étape dans la définition du modéle est de sélectionner un élément, et tout comme
vous |'avez fait avec les techniciens, vous déployez I'élément et ajoutez celui désiré sur le bouton
a droite de I'élément. ©

Elemento Element not selected

0 - Referencia Nombre SubType
No. Tipo Referencia Nombre Acciones
1 district 29029 Benarrabé (+]
2 district 29024 Benalauria (+]

Enfin, vous appuyez sur le bouton Créer pour laisser le modele prét.

Hoteles abiertos durante estado de alarma

Usuario info-appinnova-com v

Elemento 29024 v

Crear

Manuel d’utilisation pour les coordinateurs 13
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Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation

8. Tableau de bord

Cette option vous montrera une carte avec la zone que vous évaluez sur la plateforme.

Mataga

Vous avez quelques outils pour travailler sur le tableau de bord.

. Montre les différentes couches d’éléments et de taches.

Elements

® - Parcels
Streets
Districts

Tasks

Evaluations =
Mission

Task template .

Dans I'élément « Parcels » (également applicable a toutes les autres options), nous pouvons
déployer les sous-types de celui-ci et afficher ceux que I’on souhaite.

Manuel d’utilisation pour les coordinateurs 14
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Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation

Elements
® ¥ Pamcels
+ COLEGIO
« Residencias

“ Infraestructuras
Streets
Districts v

Pending

Inprogress

« COLEGIO

« Residencias
Infraestructuras

Municipios
Finished
Aborted

Evaluations

Mission

Task template

Streets

Light
Dark
Outdoors
Satellite

. Il affiche une fenétre avec les éléments sur la plate-forme, et en cliquant sur le bouton @
sur le coté droit de I’élément, il va vous chercher et apporter la carte plus proche

Elementos

) O 0000 O0O0OO0OCOU0

. Cette option, lorsque vous y appuyez, ouvre le menu avec le mode Dessiner secteur (Draw
Sector), et en cliquant dessus, vous pouvez cliquer sur la carte et dessiner un secteur dans lequel
certains éléments seront contenus.

Manuel d’utilisation pour les coordinateurs 15
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Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation

Pour terminer la sélection du secteur, vous cliquez a nouveau sur le bouton Dessiner secteur
(Draw Sector) et le menu sera affiché avec la possibilité de créer le secteur que vous avez dessiné
et de I'ajouter a la base de données, supprimer la sélection ou redessiner les points dans le
secteur.

Crear sector dibujado

Crear sector dibujado desde plantillas

Limpiar

Dibujar sector

© Mapbox ® OpenStreethap Improve this map

Créer des taches par polygones:

Lorsque vous choisissez Créer le secteur dessiné, vous aurez un formulaire pour générer les
taches, indiquant une description, le type de tache et sa fiche ainsi que le type d’éléments
contenus dans ce secteur. Les taches seront générées. Et vous pouvez également sélectionner
les techniciens qui vont les exécuter.

Drawn Polygon
Generacion de tareas:

Revisi6n Estado Personal Sanitario

Description

SECURITY

pm-security-covid19-residenciasAncianos

Types: ® parcel [ district [ street

SubTypes: [ COLEGIO [ Residencias [ Infraestructuras (] Municipios

Email DN Sumanme eam

ol Nomor [
1 9 2 Martinez Technician, Paco [}

) o assssasss Sesmero, Crios °

cermar

Manuel d’utilisation pour les coordinateurs 16
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Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation @

Les techniciens (inspecteurs) seront sélectionnés aflec le bouton , ils peuvent étre supprimés
en cliqguant sur X de l"utilisateur.

pacomartineznt-gmail-com cmeesmero-malaga-es  x

Créer des taches par districts:
Si vous voulez générer des taches pour tous les éléments d’un district ou secteur, vous
montrez les districts sur le tableau de bord et vous en sélectionnez un.

DASHBOARD > PRUEBAS

Villanue
Mesia

Huétor Téjar

Elements

Ref: 20043 @

® Parcels
Streets Loja Crear tarea

¥ Districts v Salar
—_— Crear piantilla
Tasks
Generacion de tareas
Evaluations
Generar tareas desde plantillas

Mission

Task template

Alhama de
Granada
Ref: 20043
Type: district ki)
Subtype: Municipios
Name: Colmenar

Un menu apparaitra sur le c6té droit a partir duquel vous pouvez les créer.

Ref- 20043

Crear tarea

‘Crear plantilla

Generacion de tareas

Generar tareas desde plantillas

Pour générer des taches sur tous les éléments, vous choisissez I'option Génération de taches,
et il vous montrera un tableau pour spécifier les options.

29043

Generacidn de tareas

Types: O parcel O diswricr O swont

SubTypes: [] Resdencias [ inhsestucturas [ COLEGIO [ Muncipos

]
E
H

°
i
£
£

) 0 00

y @
]
£
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) ) L . . POCRISC
Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation
Vous donnez un nom a la tache et une description, et vous précisez le type.

VULNERABILITY
SECURITY

DAMAGES

Ensuite, vous lui assignez la fiche souhaitée pour I’évaluation des techniciens (inspecteurs) et
sur quel type d’éléments la tache sera générée .

Types: [J parcel [J district [J street

SubTypes: [J Residencias [J Infraestructuras [ COLEGIO [J Municipios

Ensuite, vous sélectionnerez les techniciens (inspecteurs) que vous voulez qu’ils effectuent les
taches d’évaluation comme nous I'avons vu dans les sections précédentes, avec le bouton surle @
coté droit, en utilisant la barre de filtre pour les trouver.

Email DN Surmname eam

. Estado DNI Hombre Acciones
1 23247548E Martinez Paco
2 Y4270904W Ferzoco, Guido [+
3 74908547p Zamora Serrana, Juan Antonio
4 74915000k Cea Jiménez, Laura [+
5 74905603p Vegas Pedrosa, Maria del Mar
6 74903959C Fuentes, Juan [+
7 50695403E Rodriguez Ruiz, Femando
] X2166428n witmeur, Xavier
L] 748372857 Ruiz Diaz, José Maria [+
10 76884275] Barbero Villalobos, Vanesa

Enfin, il fau cliquer sur le bouton Créer la mission afin que les taches soient créées et réparties
entre les techniciens.

Lorsqu’il y a plusieurs éléments a évaluer et plusieurs techniciens, le systéme répartira les taches
de fagon équitative et par proximité

Créer des taches par élément:
Si vous souhaitez générer des taches sur I’élément sélectionné, vous choisissez I'option Créer
une tache, et il vous montrera la fenétre pour créer une tache individuelle pour cet élément.

Crear tarea

Tipo -

Formulario M

Usuario User not selected v

Elementa

Crear

cermar
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POCRISC

Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation

Créer un modeéle sur un élément:
La sélection de I'option Créer un modele générera un modele de tache, sur I'élément
sélectionné, lui assignant une description et un technicien.

Create template

Referencia Externa «

Usuario User not selectad v

Elementa 29043 ~

Crear

cerar

Vous pouvez ensuite utiliser ce modeéle pour générer des taches plus rapidement.

Générer des taches sur un district a partir d’'un modéle Avec I'option Générer des taches a partir de
modeles, vous pouvez générer les taches souhaitées sur le district sélectionné.

29017

Generacién de tareas

Revis6n precintado Parques

Description

SECURITY

pm-security-covid13-registroincidencias

Types: [J parcel [ district [] street

SubTypes: [J Residencias Infraestructuras  [J COLEGIO [ Municipios
Crear misidn

cemar
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POCRISC

Plateforme informatique pour coordonner les équipes d’évaluation

9. Support technique

Deveryware a mis a la disposition de I'utilisateur une plate-forme d’aide en

ligne.https://fag.pocrisc.deveryware.es

En plus de recueillir les réponses aux questions les plus fréquentes, un formulaire et un chat
d’aide sont disponibles.
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